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Namenjeno:
• Svetovalcem za trajnostni 

turizem
• Ponudnikom poklicnega 

izobraževanja in 
usposabljanja

• Malim turističnim 
ponudnikom

Ponuja nabor osmih mešanih 
učnih virov z razlogom 
podpiranja turizma in lokalnega 
razvoja ter spodbujanja 
trajnostne in učinkovite rabe 
naravnih, kulturnih in 
gospodarskih virov v regijah z 
vodotoki.

Paket virov za svetovalca: uvod



Trajnostni turizem in cilji trajnostnega razvoja: 
o področju kompetenc 1

Trajnost se osredotoča na zadovoljevanje 
sedanjih potreb brez ogrožanja možnosti 
prihodnjih generacij, da zadovoljijo svoje 

potrebe. Sestavljajo jo trije stebri: 
ekonomski/dobiček, okoljski/planet in 

družbeni/ljudje. To področje kompetenc 
opisuje znanja, spretnosti in stališča, ki jih 

mora svetovalec za trajnostni turizem 
pridobiti in razviti tako, da bi vodil male 

turistične ponudnike v regijah z vodotoki, da 
sprejmejo bolj trajnostne prakse v svojih 

lokalnih podjetjih.



Trajnostni turizem in cilji trajnostnega razvoja: 
na tem področju kompetenc se boste naučili, kako

• določiti trajnostni turizem;

• pokazati, kako lahko turizem prispeva k ciljem trajnostnega razvoja;

• opisati cilje, ki so povezani s trajnostnim razvojem turizma in so vključeni v 
cilje trajnostnega razvoja 8, 12 in 14;

• podpreti male turistične ponudnike in določiti trajnostne prioritete njihovega 
poslovanja;

• prilagoditi načrt za uresničevanje ciljev trajnostnega razvoja s strani malih 
turističnih ponudnikov v regijah z vodotoki;

• svetovati malim turističnim ponudnikom o pomenu razvoja zelenih spretnosti;

• razpravljati o tem, kako obravnavati trajnost in cilje trajnostnega razvoja v 
turističnih dejavnostih v regijah z vodotoki.



Področje kompetenc 1: vodenje

V tem razdelku lahko 
najdete na znanju 
temelječe vsebine, ki 
predstavljajo ključne 
dejanske in konceptualne 
informacije o temah, ki jih 
pokriva področje 
kompetenc trajnostni 
turizem in cilji 
trajnostnega razvoja.



Cilje trajnostnega razvoja so Združeni narodi (ZN) sprejeli leta 
2015 v okviru Agende za trajnostni razvoj do leta 2030. To 
sestavlja komplet 17 ciljev, ki so nujen in univerzalen poziv k 
ukrepanju za odpravo revščine, izboljšanje zdravja in 
izobraževanja, spopadanje s podnebnimi spremembami in 
zagotovitev, da bodo do leta 2030 vsi ljudje uživali mir in blaginjo.

Cilji trajnostnega razvoja



V okviru 8. cilja trajnostnega razvoja »Dostojno delo in 
gospodarska rast« so države pozvane, naj spodbujajo trajnostno 
gospodarsko rast, visoko produktivnost in tehnološke inovacije za 
doseganje polne, produktivne in dostojne zaposlitve. Kot eden od 
vodilnih svetovnih sektorjev, zlasti v smislu ustvarjanja delovnih 
mest, bi moral turizem zagotavljati priložnosti za dostojno delo, 
politike pa bi morale podpirati pozitivne družbenoekonomske 
učinke turizma. 

8. cilj trajnostnega razvoja



V okviru 12. cilja trajnostnega razvoja »Odgovorna poraba in 
proizvodnja« so države pozvane, naj zmanjšajo ekološki odtis s 
spremembo načina proizvodnje in porabe blaga in virov (npr. 
učinkovito upravljanje skupnih naravnih virov, prakse 
odstranjevanja strupenih odpadkov in onesnaževalcev, recikliranje 
in ostanki živil ter varnost). Turistični sektor mora sprejeti te 
prakse za pospešitev prehoda k trajnosti.

12. cilj trajnostnega razvoja



14. cilj trajnostnega razvoja »Življenje v vodi« je trajnostno 
upravljanje in zaščita morskih in obalnih ekosistemov pred 
onesnaženjem ter obravnavanje vplivov zakisljevanja oceanov s 
krepitvijo ohranjanja in trajnostne uporabe oceanskih virov. 
Obalni in morski turizem temelji na zdravem morskem 
ekosistemu, zato mora turizem delovati kot sredstvo za modro 
gospodarstvo, ki prispeva k trajnostni rabi morskih virov.

14. cilj trajnostnega razvoja



Trajnostni turizem »v celoti upošteva svoje sedanje in prihodnje 
gospodarske, družbene in okoljske vplive in s tem obravnava 
potrebe obiskovalcev, industrije, okolja in gostiteljskih skupnosti« 
(Svetovna turistična organizacija). Trajnostni turizem se ne nanaša 
na določeno vrsto turizma. Gre za težnjo po vplivih vseh oblik 
turizma.

Trajnostni turizem



Ekoturizem je segment turizma, ki vključuje »odgovorno 
potovanje v naravna območja, ohranjanje okolja, skrb za dobro 
počutje lokalnega prebivalstva in vključuje tolmačenje in 
izobraževanje« tako osebja kot gostov (Mednarodna zveza za 
ekoturizem). Gre za zmanjševanje in ozaveščanje družbenih in 
okoljskih vplivov v naravnih območjih.  

Ekoturizem 



Modro gospodarstvo »zajema vse industrije in sektorje, 
povezane z oceani, morji in obalami, ne glede na to, ali se 
nanašajo na morsko okolje (npr. ladijski promet, ribištvo, 
proizvodnja energije) ali na kopno (npr. pristanišča, ladjedelnice, 
kopenska akvakultura in proizvodnja alg, obalni turizem« 
(Evropska komisija)

Modro gospodarstvo



Oceani, morja, jezera, reke, potoki, jezovi in drugi vodni viri 
spodbujajo gospodarsko rast, hkrati pa se ti naravni viri modre 
Zemlje zaradi netrajnostnih dejavnosti, povezanih s turizmom, 
hitro izčrpavajo. Modri turizem je segment turizma, ki vključuje 
promocijo trajnostne turistične prakse okoli katerega koli 
vodotoka, z razlogom privabljanja obiskovalcev in zagotavljanja 
zmanjšanja kritičnih okoljskih in družbenih vplivov.

Modri turizem 



Ozelenitev gospodarstva, ki temelji na ciljih trajnostnega razvoja, 
bo spremenila potrebne spretnosti in naloge, vključene v številne 
obstoječe poklice. Zelene spretnosti so veščine, potrebne za 
prilagajanje procesov, storitev in izdelkov podnebnim 
spremembam ,in s tem povezani okoljski predpisi. Vključujejo 
znanja, spretnosti, vrednote in stališča, ki so potrebni za življenje, 
razvoj in podporo trajnostni in z viri gospodarni družbi. 

Zelene spretnosti



Modre spretnosti so običajno vključene in obravnavane kot del 
»zelenih spretnosti« in se nanašajo na veščine, potrebne za 
določanje in upravljanje kakovosti in povpraševanja po vodi 
na obalnih in morskih območjih. Neposredno povezane z modrim 
gospodarstvom, so modre spretnosti relativno nov izraz, ki se 
nanaša na potrebo po vlaganju v izobraževanje in dvig 
ozaveščanja z razlogom podpiranja trajnostnih praks v tem 
sektorju. 

Modre spretnosti



Področje kompetenc 1: vaje

V tem razdelku lahko 
najdete nabor 
samoumevnih kartic z 
nalogami, posebej 
zasnovanimi za 
zagotavljanje izzivov v 
resničnem svetu in 
nudenje praktičnih 
informacij za razvoj svojih 
kompetenc na področju 
trajnostnega turizma in 
ciljev trajnostnega razvoja.



1. kartica z nalogo: opredelitev prednostnih 
nalog trajnosti za vaše podjetje



Oris

Ta kartica dejanj nudi podporo svetovalcu za trajnostni turizem
pri usmerjanju malega turističnega ponudnika pri določanju 
trajnostnih prioritet za njihovo poslovanje. Da bi to dosegli, bo 
svetovalec za trajnostni turizem predstavil nabor strategij in 
orodij, tako da mali turistični ponudniki, zainteresirani za 
zavezanost k trajnostnim praksam, lahko prepoznajo in nato 
opredelijo lastne trajnostne poslovne prednostne naloge v okviru 
ciljev trajnostnega razvoja. 



1. dejanje:
zbirajte podatke

1. korak: dostopajte do 
platforme tourism4SDGs 
2. korak: berite o ciljih 
trajnostnega razvoja in 
njihovi povezavi s 
turističnim sektorjem
3. korak: dostopajte do 
profila podjetja na 
platformi tourism4SDG in 
prenesite priporočila

vir: https://unsplash.com/photos/Oalh2MojUuk



2. dejanje:
postavite 
diagnozo
1. korak: podčrtajte priporočila, 
ki se tako ali drugače nanašajo 
na vaše poslovne prakse
2. korak: načrtujte svoje 
poslovne dejavnosti z uporabo 
Porterjevega modela vrednostne 
verige ali drugih diagramov 
poteka
3. korak: opredelite poslovne 
dejavnosti, v katerih bi lahko 
imeli cilji trajnostnega razvoja 
večji učinek 

vir: https://unsplash.com/photos/pqzRfBhd9r0



3. dejanje: ocenite 
in opredelite

1. korak: uporabite logični model 
za analizo vplivov trajnosti in 
prednostnih nalog svojega 
podjetja, tako da jih povežete s 
cilji trajnostnega razvoja
2. korak: analizirajte 
komplementarne prednostne 
naloge trajnosti
3. korak: z uporabo matrike vpliva 
določite končna prednostna 
področja z večjim vplivom na svoje 
podjetje

vir: https://unsplash.com/photos/_AdUs32i0jc



Povzetek

Na tej kartici dejanj ste izvedeli več o tem, kako lahko turizem 
potencialno prispeva k ciljem trajnostnega razvoja z diagnozo 
trenutnih praks in prednostnih nalog glede trajnosti vašega podjetja. 
Ti začetni koraki vam bodo pomagali pri ocenjevanju in opredelitvi, 
katere trajnostne prioritete so pomembnejše za vaše podjetje. 
Predlagana orodja lahko nadomestite z drugimi, bolj prilagojenimi svojim 
potrebam in znanju. 
Z rednim ocenjevanjem tovrstnih prednostnih nalog boste lahko 
izboljšali svojo poslovno konkurenčnost in zavezanost trajnosti. 



2. kartica z nalogo: priprava trajnostnega 
načrta za vaše podjetje



Oris

Namen te kartice z nalogo je spodbujanje izvajanja ciljev 
trajnostnega razvoja manjših turističnih ponudnikov v regijah z 
vodotoki. Natančneje, ponujeni bodo metodologije in orodja za 
nastanek procesa trajnostnih sprememb z uvedbo, razvojem in 
izvajanjem novih strategij za trajnost, ki temeljijo na 
prilagojenem akcijskem načrtu.



1. dejanje:
revidirajte
1. korak: razmislite o svojem 
poslovnem modelu (PM) in 
spremembah, ki jih potrebuje za 
vključitev novih trajnostnih 
prednostnih nalog
2. korak: sintetizirajte svoj PM z 
uporabo platna trajnostnega 
poslovnega modela (PTPM) 
3. korak: v svoje novo PTPM 
vključite svoje poslovne trajnostne 
prednostne naloge ter ključne 
kazalnike in cilje trajnostnega 
razvoja

vir: https://unsplash.com/photos/m2TU2gfqSeE



2. dejanje:
predstavite in 
potrdite 
1. korak: pripravite 
privlačno predstavitev 
svojega PTPM
2. korak: predstavite PTPM 
svoji ekipi (interno) in 
ustreznim deležnikom 
(eksterno)
3. korak: zberite vse 
povratne informacije in 
naredite potrebne 
spremembe v svojem PTPM

vir: https://unsplash.com/photos/wD1LRb9OeEo



3. dejanje:
osnutek

1. korak: prevedite PTPM 
v strateški trajnostni načrt 
(navedite cilje, kazalnike, 
projekte, ki jih je treba 
razviti)
2. korak: vključite 
analizo metodologije 
SMART
3. korak: predlagajte in 
opredelite upravljanje 
trajnosti za redno 
ocenjevanje

vir: https://unsplash.com/photos/376KN_ISplE



Povzetek

Skozi to kartico dejanj ste se seznanili s koraki in orodji, potrebnimi za 
prilagoditev načrta za izvajanje in/ali integracijo ciljev trajnostnega razvoja v 
svojem podjetju. To ste storili z analizo svojega trenutnega poslovnega modela 
ter z dodajanjem in/ali integracijo trajnostnih prednostnih nalog, ki ste jih prej 
opredelili s pomočjo okvira Turizem za cilje trajnostnega razvoja.  
Predstavljeno vam je bilo tudi orodje platna trajnostnega poslovnega modela v 
novem modelu, ki vam lahko pomaga bolje vizualizirati, kako vaše podjetje 
prispeva ali lahko prispeva k ciljem trajnostnega razvoja. Za nadaljnjo 
opredelitev novih strategij trajnostnega razvoja znotraj poslovne resničnosti 
lahko uporabite tudi orodje trajnostnih uravnoteženih kazalnikov. 



Področje kompetenc 1: praktični viri

V tem razdelku lahko 
najdete situacije, ki 
temeljijo na scenarijih in 
so zasnovane posebej za 
ponazoritev, kako področje 
kompetenc na področju 
trajnostnega turizma in 
ciljev trajnostnega razvoja 
lahko izvajajo mali 
turistični ponudniki.



vir: https://unsplash.com/photos/bpoe9uWciPU

1. scenarij: 
spodbujanje zelenih 
spretnosti
Lastnik majhnega mladinskega hotela, ki 
je v bližini reke, želi, da njegov posel 
postane bolj trajnosten. Opredelil je 
nabor prednostnih nalog glede trajnosti, 
ima jasen akcijski načrt in zdaj želi 
spodbuditi uporabo zelenih 
spretnosti med svojim osebjem z 
razlogom prilagoditve svojemu novemu 
trajnostnemu poslovnemu modelu, pri 
čemer predvideva njihov pomen za 
uresničevanje ciljev trajnostnega razvoja 
v svojih poslovnih strateških prioritetah 
in dnevnih dejavnostih. 
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Obstaja lastnik trgovskega centra, ki deluje v bližini najbolj 
znane in turistične reke v svoji regiji. V lasti ima mali 
mladinski hotel zelo blizu enega od rečnih bregov. 
Njegova regija vsako leto privabi veliko število turistov, ki 
komaj čakajo, da uživajo ob reki – se sprostijo, uživajo na 
plažah in se zabavajo z vodnimi športi.
Vendar vsako leto narašča skrb za gospodarjenje z 
vodami in odlaganje odpadkov v reko in zaskrbljenost 
za okolje postaja vse večja za vse turistične ponudnike. 
S skrbjo za okolje je povezan strah, da bi področje ob reki 
postalo manj privlačno ali celo prepovedano za prihodnje 
turiste, zato ogroža vsa podjetja, ki so odvisna od tega. 
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Lastnik želi spremeniti svoj trenutni poslovni model in vanj 
vključiti prednostne naloge trajnosti, s pomočjo 
katerega bi njegovo podjetje lahko izvajalo okolju 
prijaznejše prakse. 
Lastnik malega mladinskega hotela se zaveda okoljskih 
izzivov, ki so prizadeli njegovo regijo in obrežje, zlasti 
tistih, ki spadajo pod 12. in 14. cilj trajnostnega 
razvoja – znižanje vodostaja in kakovosti vode, odlaganje 
plastičnih in strupenih odpadkov v reko. 
Vsak dan opazuje škodljivo vedenje turističnih ponudnikov 
in strank in želi dati zgled, ki bi mu drugi lahko sledili in bi 
njegova regija postala znana kot destinacija 
trajnostnega turizma.
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Lastnik malega mladinskega hotela začne z oceno 
poslovnih prednostnih nalog (naj zagotovi, da več strank 
biva v mladinskem hotelu, zagotovi več izletov čez reko), 
analizira svoje dnevne dejavnosti (pospravi sobe, zagotovi 
zajtrk, zagotovi vodene oglede) in identificira prednostna 
področja, na katerih bi izvajanje okolju prijaznih praks, 
povezanih z 12. in 14. ciljem trajnostnega razvoja, imelo 
večji učinek. 
Lastnik opredeli tri trajnostna prednostna področja: (i) 
zmanjšanje plastičnih odpadkov, (ii) povečanje učinkovite 
rabe vode in (iii) spodbujanje modela krožnega 
gospodarstva za organske odpadke podjetij. 
Pripravi osnutek PTPM in prednostne naloge predstavi 
svojemu osebju, saj bodo oni tisti, ki bodo najbolj vključeni 
v njegovo izvajanje, in tisti, ki bodo potrdili spremembe, ki 
jih želi narediti.
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Vendar osebje lastnika malega mladinskega hotela kaže 
nekaj zadržanosti. Ne razumejo, kako bodo te spremembe 
dejansko pomagale okolju, in nimajo občutka, da imajo 
potrebno znanje za pomoč pri izvajanju teh dobrih praks. 
Lastnik prevede svoj PTPM v strateški trajnostni načrt (v 
katerem podrobno opiše cilje, kazalnike in projekte, ki jih 
je treba razviti) na podlagi treh prednostnih področij 
svojega poslovanja.
Toda preden začne izvajati konkretne ukrepe, se zaveda, 
da mora svoje osebje ozavestiti o okoljskih izzivih v svoji 
regiji in jim zagotoviti potrebna znanja, da bodo gonilna 
sila sprememb v njegovem poslu. Lastnik malega 
mladinskega hotela oblikuje vrsto delavnic, po eno za 
vsako prednostno področje.
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Namen delavnic je pomagati lastniku malega mladinskega 
hotela pri ozaveščanju njegovega osebja o okoljskih izzivih, 
s katerimi se sooča področje, in o tem, kako lahko podjetje 
z njihovo podporo prispeva k bolj zelenim praksam. 
Zagotovljene so jim bile potrebne zelene spretnosti, ki 
bodo malemu mladinskemu hotelu pomagale postati 
bolj trajnostno podjetje. Sposobni so bili (i) prepoznati 
izzive, (ii) razumeti njihov vpliv, (iii) poiskati zelene 
alternative in (iv) pripraviti konkretne predloge za 
spremembo.



1.
 s

ce
na

ri
j

Z njihovo podporo je mali mladinski hotel uspel:
(i) zmanjšati porabo plastike s predstavitvijo stekla kot 

alternative v gostinstvu,
(ii) uvesti novo prakso pranja brisač (samo na željo strank 

in ne vsak dan) in
(iii)zagnati lastno kompostiranje odpadne hrane za uporabo 

v svojem zelenjavnem in sadnem vrtu. 



1. scenarij: spodbujanje zelenih 
spretnosti

• Ali bi lastnik malega mladinskega hotela moral imeti vlogo 
pri ozaveščanju o okoljskih izzivih v svoji regiji?

• Katere nove spretnosti je treba pričakovati od osebja, ko se 
lastnik podjetja odloči sprejeti trajnostni poslovni model?

• Na kakšen način spodbujanje zelenih spretnosti pri osebju 
povečuje ozaveščenost turistov?



1. scenarij: spodbujanje zelenih 
spretnosti

POSKUSITE
• Razmisliti o spremembah svojega 

poslovnega modela in skupaj z 
osebjem vanj vključite trajnostne 
prednostne naloge, preden jih 
uvedete.

• Ugotoviti vrzel v spretnostih med 
svojim osebjem in nato organizirajte 
prilagojena usposabljanja za razvoj 
zelenih spretnosti.

• Ozavestiti svoje zaposlene o 
okoljskih izzivih in pomenu 
pridobivanja zelenih spretnosti, da 
bodo nosilci sprememb na svojih 
delovnih mestih in v svoji regiji.

IZOGIBAJTE se
• Razvoju akcijskega načrta za 

trajnostni razvoj, v katerem 
opredelite prednostne naloge, 
kazalnike in konkretne ukrepe, ne da 
bi v proces vključili svoje osebje, saj 
se lahko ti uprejo spremembam.

• Organizacije usposabljanja za razvoj 
zelenih spretnosti brez jasne 
identifikacije osebja in lastnih 
poslovnih potreb.

• Predpostavki, da so okoljske skrbi za 
druge enako pomembne kot za vas. 
Najprej ozaveščajte, nato zahtevajte 
spremembe.



vir: https://unsplash.com/photos/DbzIczq5Rg0

2. scenarij: 
obravnava trajnosti

Vlada določene države se je odločila 
zgraditi umetno jezero za povečanje 
kmetijstva in spodbujanje turizma v tej 
regiji. Lastnik malega podjetja se odloči 
to izkoristiti in ustanovi lokalno 
podjetje za izlete z ladjo. Z leti je bilo 
odobrenih več predpisov, da bi vse 
dejavnosti, povezane z umetnim 
jezerom, spremenili v dejavnosti, ki so 
okolju prijazne in v skladu s cilji 
trajnostnega razvoja, sprejetimi za to 
regijo, lokalna podjetja pa morajo najti 
inovativne in trajnostne načine za 
prilagajanje. 
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Vlada določene države se je odločila zgraditi umetno 
jezero, da bi izkoristila naravne in kulturne vire v tej regiji. 
Regija združuje več občin, ki so nameravale utrditi svojo 
gospodarsko osnovo okoli kmetijstva in turizma. Z leti je 
regija postala priporočljiva za ustvarjanje delovnih mest in 
gospodarsko rast, zlasti povezano s povečanimi turističnimi 
dejavnostmi. 
Lastnik malega podjetja izkoristi to situacijo in se odloči 
ustanoviti lokalno podjetje, ki ponuja izlete z ladjo po 
jezeru. Njegov glavni interes je bil dobiček.
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Nekaj let kasneje se je vlada skupaj z občinami, ki jim je 
jezero namenjeno, odločila predstaviti osnutek trajnostne 
strategije za regijo, ki se osredotoča na valorizacijo 
trajnostnega turizma in kmetijskih sektorjev. 
Ta naj bi bil glavno priporočilo za vsa podjetja v regiji, kar 
pomeni, da bi neposredno vplival na vsakodnevno 
poslovanje lastnika malega podjetja za izlete z ladjo. 
Lastnik bi tako moral najti nove okolju prijazne načine 
za vodenje svojega poslovanja ter tako prispeval k 
splošni trajnostni strategiji regije. Sprva je bil nekoliko 
zadržan, potem pa je na to začel gledati kot na način za 
inovacije in morda nadaljnjo rast svojega podjetja. 
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Prvi korak, za katerega se je lastnik podjetja za izlete z 
ladjo odločil, je bila razprava o novi trajnostni strategiji na 
dveh ravneh. 
Najprej interno, s svojimi zaposlenimi, da bi videli, kako bi 
lahko trajnostne cilje na makro ravni prevedli v konkretne 
dejavnosti znotraj podjetja. Določene so bile trajnostne 
prioritete in pripravljen je bil akcijski načrt.
Potem pa eksterno, z drugimi lastniki turističnih 
podjetij, ki delujejo v regiji in občinah, da bi opredelili 
skupne strategije za vse in predlagali skupne trajnostne 
projekte, ki temeljijo na javnem financiranju. Ti so bili nato 
dodani trajnostnemu akcijskemu načrtu lastnika malega 
podjetja za izlete z ladjo.
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Na podlagi dvostopenjskega posvetovanja, ki ga je opravil 
lastnik malega podjetja za izlete z ladjo, je upošteval 
predpise vlade in podprl okoljske potrebe regije, kjer 
deluje.
Na poslovni ravni mu je uspelo izvajati nove trajnostne 
prakse s podporo zaposlenih v podjetju, npr. zagotoviti 
nove storitve, kot so kolesarski izleti ali peš izleti v naravo 
okoli jezera, skupaj z drugimi turističnimi ponudniki pa so 
lahko določili urnik izletov z ladjo, tako da ne bi preveč 
uporabili jezera, obenem pa bi vsak med njimi ohranil 
donosen posel. Kot kolektiv jim je nato uspelo zagotoviti 
javna sredstva za nakup električnih čolnov itd.



2. scenarij: obravnava trajnosti

• Na kakšen način bi morali biti turistični ponudniki ob 
vodotokih bolj pripravljeni na sprejemanje trajnostnih 
predpisov?

• Kako naj turistični ponudnik v regiji z vodotoki sodeluje z 
ustreznimi deležniki za izvajanje okolju prijaznih praks?

• Kakšen je pomen javnega financiranja za podporo 
trajnostnemu regionalnemu turizmu?



2. scenarij: obravnava trajnosti

POSKUSITE
• Biti na tekočem z mednarodnimi / 

evropskimi / nacionalnimi / 
regionalnimi predpisi o trajnosti, da 
boste razumeli pričakovanja za 
turistični sektor.

• Sodelovati z vsemi ustreznimi 
deležniki (osebjem, drugimi podjetji, 
občino) in zbrati potrebne povratne 
informacije pri oblikovanju trajnostne 
strategije.

• Spodbujati skupne projekte z drugimi 
turističnimi ponudniki in občinami, 
tako da bodo ekonomski stroški, ki 
nastanejo z okolju prijaznimi izdelki in 
storitvami, enakomerno porazdeljeni 
med vsemi. 

IZOGIBAJTE se
• Biti na tekočem tako, da poslušate o 

predpisih o trajnosti, ki bi lahko 
vplivali na vaše podjetje, in ostanite na 
tekočem z vsemi novicami in vrednimi 
informacijami.

• Pripravi svojega akcijskega načrta za 
trajnostno poslovanje, ki je prilagojen 
za regijo z vodotoki, v kateri delujete, 
ne da bi zahtevali povratne informacije 
od ustreznih deležnikov. Oni so tudi 
agenti sprememb.

• Mreženje je zelo pomembno. 
Izogibajte se tveganju izolacije 
svojega podjetja in ogrožanju 
ekonomske vzdržnosti svojega 
podjetja.



Področje kompetenc 1: praktični nasveti

V tem razdelku najdete 
kontrolni seznam točk, da 
začnete izvajati prakse 
trajnostnega turizma in 
cilje trajnostnega razvoja v 
lokalnih turističnih 
podjetjih.



Seznanite se s cilji trajnostnega razvoja in razumite 
priložnosti in odgovornosti, ki jih predstavljajo za vaše 
turistično podjetje v smislu zagotavljanja inovativnih in 

učinkovitih trajnostnih rešitev.

1. praktični nasvet



Okrepite svoje odnose z deležniki in sledite razvoju 
politike o trajnostnem turizmu, saj cilji trajnostnega 

razvoja odražajo pričakovanja deležnikov in usmeritev 
prihodnje politike. Če je vaše turistično podjetje 
usklajeno s cilji trajnostnega razvoja, lahko bolje 

sodelujete s strankami, osebjem in drugimi 
zainteresiranimi stranmi.

2. praktični nasvet



Poskrbite, da boste svoje osebje vedno vključili v vse 
spremembe, ki jih želite narediti v svojem poslovnem 
modelu v smeri sprejemanja bolj trajnostnih praks, in 

jim zagotovite potrebno usposabljanje. Vedno se 
spomnite, da so prav oni zaradi neposrednega stika s 

turistom najučinkovitejši posredniki spremembe vedenja.

3. praktični nasvet



Redno spremljajte okolju prijazne prakse in se temu 
ustrezno prilagodite, da zagotovite ohranjanje 

pozitivnega vpliva na okolje, ne da bi pri tem ogrozili 
dobiček svojega turističnega podjetja. Na koncu se 

morate prepričati, da ste našli pravo ravnovesje med 
okoljsko in ekonomsko trajnostjo svojega podjetja.

4. praktični nasvet



Področje kompetenc 1: koristno branje

V tem razdelku najdete 
seznam ustreznih spletnih 
virov, ki vam bodo 
pomagali ohranjati 
trajnostni turizem in cilje 
trajnostnega razvoja.



Nov pristop za trajnostno modro gospodarstvo v EU
www.eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52021DC0240&from=EN
8. cilj trajnostnega razvoja – Dostojno delo in gospodarska rast
www.tourism4sdgs.org/sdg-8-decent-work-economic-growth/
12. cilj trajnostnega razvoja – Odgovorna poraba in proizvodnja
www.tourism4sdgs.org/sdg-12-responsible-consumption-and-production/
14. cilj trajnostnega razvoja – Življenje v vodi
www.tourism4sdgs.org/sdg-14-life-below-water/
Spretnosti in razvoj kariere v modrem gospodarstvu
www.webgate.ec.europa.eu/maritimeforum/en/frontpage/1645



Trajnostni razvoj turizma
www.unwto.org/sustainable-development
Na poti k trajnostnemu morskemu in obalnemu turizmu
www.ecounion.eu/en/portfolio/blue-tourism/
Kaj so zelene spretnosti?
www.unido.org/stories/what-are-green-skills
Kaj so cilji trajnostnega razvoja?
www.tourism4sdgs.org/tourism-for-sdgs/what-are-the-sdgs/
Kaj je ekoturizem?
www.ecotourism.org/what-is-ecotourism/



Zaključili ste področje kompetenc 1. Bravo! 

Podpora Evropske komisije za produkcijo te publikacije ne pomeni tudi odobritve vsebine, saj ta 
odraža samo stališča avtorjev, in Evropska komisija ni odgovorna za kakršno koli uporabo informacij, 
ki jih ta publikacija vsebuje. 
ŠTEVILKA PROJEKTA 2021-1-PT01-KA220-VET-000032948
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